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1 Introduzione

1.1 Premessa

I1 presente documento rappresenta il manuale utente della voce Progetto esecutivo , card “Gestione
per OP/AOP” e descrive sia le modalita di avviamento dell’applicazione sia il suo utilizzo.
L’applicazione oggetto del seguente manuale ¢ sviluppata in ambiente web ed ¢ inserita
nell’infrastruttura del SIAN al fine di utilizzare i servizi di base da esso previsti (utenze, sicurezza,
etc...).

1.2 Scopo

Tale documento ¢ finalizzato a fornire un supporto all’utente al fine di utilizzare le funzioni in
premessa.

1.3 Campo di applicazione

Le funzionalita di seguito descritte si inseriscono in un progetto pit ampio finalizzato alla gestione,
consultazione e verifica inerente la Gestione dei Programmi Operativi Ortofrutta, Olio e Patate.

In particolare il presente manuale si rivolge al MASAF, ad AGEA agli Organismi Pagatori, alle
Regioni e PP.AA, agli utenti qualificati, alle OP/AOP riconosciute, alle Unioni riconosciute.

1.4 Riferimenti
Vengono elencati i documenti che concorrono alla determinazione dei requisiti.

Tabella 1 - Riferimenti normativi

Titolo Descrizione Data emissione
Regolamento (UE) 2021/2115 | Regolamento recante norme sul sostegno ai 2 dicembre 2021
del Parlamento Europeo e piani strategici che gli Stati membri devono
del Consiglio redigere nell’ambito della politica agricola

comune (piani strategici della PAC) e finanziati
dal Fondo europeo agricolo di garanzia
(FEAGA) e dal Fondo europeo agricolo per lo
sviluppo rurale (FEASR) e che abroga i
regolamenti (UE) n. 1305/2013 e (UE) n.

1307/2013
Regolamento (UE) 2021/2116 | Regolamento sul finanziamento, sulla gestione e | 2 dicembre 2021
del Parlamento Europeo e sul monitoraggio della politica agricola comune
del Consiglio e che abroga il regolamento (UE) n. 1306/2013

Regolamento (UE) 1308/2013 | Regolamento recante organizzazione comune 17 dicembre 2013
dei mercati dei prodotti agricoli e che abrogai
regolamenti (CEE) n. 922/72, (CEE) n. 234/79,
(CE) n. 1037/2001 e (CE) n. 1234/2007 del

Consiglio
Regolamento di esecuzione Regolamento recante modalitd di applicazione | 18 gennaio 2023
(UE) 2023/130 della del regolamento (UE) 2021/2115 del Parlamento
commissione europeo e del Consiglio sulla presentazione del
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contenuto della relazione annuale sull'efficacia
dell'attuazione

Tabella 2 - Registro delle modifiche

N° Revisione

Descrizione Data Emissione

0.1

Prima emissione

25/07/2024

1.5 Acronimi e glossario

Tabella 3 — Acronimi e glossario

Acronimo Definizione

MASAF Ministero dell'agricoltura, della sovranitd alimentare e delle foreste
Agea Agenzia per le Erogazioni in Agricoltura
OPR Organismi Pagatori
P.A. Province Autonome
SIAN Sistema Informativo Agricolo Nazionale
oP Organizzazioni di Produttori
AOP Associazioni di Organizzazioni di Produttori
FA Fascicolo Aziendale
PO Programmi Operativi
PE Programmi Esecutivi
CuP Codice Univoco di Progetto
VPC Volume della Produzione Commercializzata
PAC Politica Agricola Comunitaria
PSP Piano Strategico della PAC
SMP Sistema di Monitoraggio della PAC
APR Annual Performance Report
IR Indicatori di Risultato
CUAA Codice univoco azienda agricola — corrisponde al codice fiscale
CF Codice Fiscale
ODC oppure OdC Abbreviazione per Organismo di Controllo
Versione 1.0 Pagina
del 25/07/2024 4di37




GESTIONE PROGETTI ESECUTIVI - ORTOFRUTTA OLIO PATATE
Manuale Utente
Presentazione Progetto Esecutivo

MIPA-8457605C6D-MBBA-S-2023-00065-MU-GESTIONE
PROGRAMMI OPERATIVI NUOVA OCM-1.docx

2 Modalita di colloquio

In questo capitolo viene descritta la funzionalita per la Presentazione del Progetto Esecutivo per le
annualita dichiarate in fase di presentazione Programma Operativo, accessibile tramite il Portale
Sian. La funzionalita & rivolta agli utenti che intendono completare le informazioni delle annualita

previste nel programma operativo oltre la prima,

oppure modificare quelle delle annualita gia

presentate e ancora nello stato “in lavorazione da OP/AOP”.

2.1 Procedura diiscrizione/attivazione a sistema come Utente

La procedura da seguire ¢ dettagliatamente descritta nell’apposita sezione del portale SIAN alla

voce Supporto sezione Guide Portale.

Versione 1.0
del 25/07/2024
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2.2 Accesso al Sistema

Per accedere all’applicazione ¢ necessario collegarsi al portale SIAN digitando I’indirizzo
www.sian.it, effettuare 1’accesso all’area riservata tramite le proprie credenziali di accesso,
selezionare la voce Servizi ed attivare il link Pagamenti e Rendicontazione — Domanda di
Pagamento disponibile alla sezione PROGRAMMI OPERATIVI - ORTOFRUTTA OLIO
PATATE.

Riconoscamento e Base Sod Programmi Operativi Comunicazioni Pagamenti e Rendicontazioni

Benvenuto nella pagina di
Domanda Pagamento

Presentazione Domande Approvazione Domande
Presentazione domande di pagamento da parte delle Gestione approvazione domande e consultazione
OP/AOP domande approvate

Figura 1: Accesso al sistema

1l sistema, in base alla tipologia di utente connesso e alle sue caratteristiche (ruoli, abilitazioni, etc)
attivera I’opportuna modalita operativa. Nel caso di utente di gestione OP / AOP , per esempio, le
funzionalita a disposizione sono di gestione di nuove pratiche o ancora in lavorazione e di
consultazione pratiche gia inviate. Per un utente abilitato all’istruttoria invece ci sara la possibilita
di consultare le pratiche inviate e di lavorarle per I’approvazione.

2.3 Note sull'utilizzo dell’'applicazione

IMPORTANTE: Per la corretta navigazione all’interno dell’applicazione ¢ di fondamentale
importanza utilizzare unicamente i tasti INDIETRO e AVANTI visibili all’interno delle pagine
dell’applicazione.

Deve essere evitato 1’utilizzo dei tasti e frecce disponibili nel browser utilizzato.

Versione 1.0 Pagina
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2.4 Glossario

Regioni: Regioni amministrative.

Delegato: Utente qualificato delegato dal rappresentante legale o detentore del controllo ad operare

nel STAN.

Operatore abilitato: di seguito per indicare il rappresentante legale, il detentore del controllo o il

delegato.

Si definisce RADIO-BUTTON [I’elemento visualizzato in seguito:

O

tale elemento permette di selezionare una sola voce all” interno di una lista.

Si definisce CHECK-BOX 1’elemento visualizzato in seguito:

o

tale elemento permette di selezionare una o piu voci all” interno di una lista.

Si definisce Menu a tendina 1’elemento visualizzato di seguito:

Seleziona... v

Tale elemento consente la selezione di uno dei valori proposti nella lista.

Versione 1.0
del 25/07/2024
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3 Funzionalita

3.1 Generdlita

L’applicazione in oggetto riguarda la presentazione di un progetto esecutivo per una OP o una AOP
che hanno presentato i loro Programmi Operativi Ortofrutta Fresca, Olio e Olive da Tavola e Patate.

Tramite tale applicazione il rappresentante legale, detentore del controllo o delegato dell’O/AOP
potra inserire, modificare, verificare e registrare le informazioni di un progetto esecutivo da inviare
all’approvazione.

Di seguito il rappresentante legale, detentore del controllo o delegato dell’O/AOP sara indicato
come operatore abilitato.

Il Masaf, Agea, Organismi Pagatori, Regioni ¢ PPAA potranno, ciascuno secondo le proprie
competenze, gestire I’istruttoria sull’istanza presentata.

Versione 1.0 Pagina
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3.2 Utenti

Gli utenti che possono utilizzare le funzionalita disponibili per la presentazione del progetto
esecutivo per una OP/AOP sono di due diverse tipologie:

Utenti Unione e Utenti OP/AOP per I’inserimento del programma operativo e Utenti
Istituzionali per I’iter istruttorio.

Di seguito la tabella riepilogativa che mostra le competenze per singole funzioni.

FUNZIONI

Riconoscimento

Operatore
| delegato

==
]
55
o ®©
o
o

Regioni / PPAA

Presentazione Istanza

Selezione Tipologia Organizzazione e Settore

Elenco PO

Elenco PE

Riepilogo PE

VPC

Subtotali Obiettivi

Percentuali Obiettivi

Verifica Istanza

Documentazione da Allegare

Protocollazione

X %[ X | X|%X|[%[%X|X|%X|%

Istruttoria

Gestione sezione Anagrafica

Elenco PO

Elenco PE

x
x

Riepilogo PE

VPC

Subtotali Obiettivi

Percentuali Obiettivi

Gestione sezione Documentazione

Consultazione sezione Documentazione

Consultazione sezione Dichiarazioni

Compilazione Check List Istruttoria

Riconoscimento e Stampa

X| %[ X| X | X[%X|%X| %% %X|X%

Approvazione / Rigetto Istanza Riconoscimento

x

Consultazione Domanda Pagamento

X |X| | X[ X[ %X|%X| XXX %X|X|X%
x
x

x

Figura 2: Utenti

Versione 1.0
del 25/07/2024

Pagina
9 di37




GESTIONE PROGETTI ESECUTIVI — ORTOFRUTTA OLIO PATATE
Manuale Utente
Presentazione Progetto Esecutivo

MIPA-8457605C6D-MBBA-S-2023-00065-MU-GESTIONE
PROGRAMMI OPERATIVI NUOVA OCM-1.docx

3.3 Funzioni Elementari

3.3.1 Presentazione Domanda di Pagamento

La funzionalita consente, all’utente abilitato, di registrare le informazioni relative ad una domanda
di pagamento in funzione di un progetto esecutivo presentato e approvato per uno dei seguenti
settort OCM: Ortofrutta Fresca, Olio e Olive da Tavola e Patate.

L’inserimento della domanda si articola in un work flow che consta di 6 step che corrispondono ad
altrettante schermate attraverso le quali si naviga utilizzando i tasti AVANTI e INDIETRO..

P ) =) = )
< mosovinm (B {8 = emwormmn B rerwnmarmre RB b mmareeni ®
Selezione Elenco Pagamenti Domanda Pagamento Documentazione da Verifica Istanza Protocollazione
Organizzazione di allegare

Produttori
Figura 3: Work-flow

Il sistema consente di procedere per step successivi. In ogni passo del work-flow il sistema visualizza le
informazioni gia registrate (se si € in modifica o consultazione) e consente all’'utente di selezionare o
digitare le informazioni di interesse; per procedere con lo step successivo & necessario selezionare il
bottone AVANTI .

Il sistema verifica la congruenza delle informazioni registrate e :

in caso positivo registra e passa allo step successivo (quando non si € in sola consultazione)

altrimenti evidenzia gli errori rilevati con opportuna messaggistica.

Di seguito i passaggi previsti:
1. Selezione Organizzazione di Produttori
Elenco Pagamenti
Domanda Pagamento
Documentazione da allegare

Verifica Istanza

SN

Protocollazione

3.3.1.1 Selezione Settore Organizzazione di Produttori

La funzionalita consente, all’utente, di specificare il settore e ’azienda per i quali si intende
registrare la domanda.

Qui ci troviamo nello step di selezione , dove & possibile selezionare prima il settore

Versione 1.0 Pagina
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Q--------- L e @----
Selezione Elenco P; ti D da P
Organizzazione di
Produttori

Seleziona settore
( selezions... -]

Ortofrutta
Clio d'oliva e olive da tavola
Patate

per poi impostare i parametri di filtro :

Q- O @ ----
Selezione Elenco P D dk
Organizzazione di
Produttori

Seleziona settore

(oo )

Amministrazione
Seleziona... v

Codice IT

Figura 4: Filtro diricerca

=\ =5
_____ @"-_______"'Lsf—___'____@
Documentazione da Verifica Istanza Protocollazione
allegare
----- @ mmmmmn e @ onnee e D)
Documentazione da Verifica Istanza Protocollazione
allegare

amministrazione non OPR e non Controllore , se si tratta di un utente diverso da ente pagatore e ente

controllore

amministrazione OPR, se si stratta di un utente di tipo ente pagatore
amministrazione Controllori, se si tratta di un utente di tipo controllore

codice ICT, digitabile

CUUA, da selezionare da tendina , obbligatoriamente, se si tratta di utente di tipo OP/AOP, oppure da

digitare, ma non obbligatorio, in tutti gli altri casi.

Figura 4: Filtro diricerca

L'utente seleziona il bottone di ricerca ed il sistema propone I'elenco di CUUA che risponde ai filtri e che
abbia presentato e gli sia stato approvato almeno un Progetto Esecutivo .

Versione 1.0
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Elenco OP/ADP

Filtri »

Codice IT Cuaa Denominazione

10

Seleziona

Sede Legale

Elemant dal 1 al 1 di 1 ol

Figura 5: Elenco OP/AOP

Di qui si seleziona I'OP/AOP e il bottone avanti .

3.3.1.2 Elenco Pagamenti

Qui ci troviamo nello step elenco Pagamenti. Il sistema mostra I’elenco delle domande di pagamento gia
registrate, se esistono, dallo stato in lavorazione da OP/AOP in poi. Sotto sempre attivo il bottone di nuova

domanda.
Elenco Pagamenti
o — . ) T ) e (Sp=mmmmmmm- {6)
Selenone Elenco Pagamenti  Domanda Pag Document da Verifica I Protocoll
[ Organizzazione di allegare
Produttori
Ragione Sodciale (per esteso’ Codice fiscale Sede Legale
OLEIFICIO SOCIALE o VIA D= i oD
SOC.COOP.VA AGRICOLA
Partita IVA Data di costituzione Pec
002 29/01/2009 ——
Settore Codice It Tipologia
Oho d'oliva e olive da tavola OP - Organizzazione di Produttori
Transnazionale
1}
O
i Non risult de d pag
>
Nuova Domanda

Figura 04é: Elenco Pagamenti

Qualora esista invece una domanda gia lavorata, in elenco vengono visualizzati i dati identificativi, lo stato,
ed un check di selezione, abilitato in funzione del ruolo dell’'utente e dello stato della pratica.

Versione 1.0
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Elenco Pagamenti

Le righe non Sono nel riquadro e, presente dopo aver attivato la voce di menu di interesse.
Numero PO Anno Tipo Pagamento Codice a Barre Stato Seleziona
2025 Anticipo IN LAVORAZIONE DA OP/AOP

Figura 7: Domanda in lavorazione

L'utente seleziona NUOVA DOMANDA o check in elenco e pulsante AVANTI per procedere con la
compilazione/consultazione.

3.3.1.2.1 Elenco Domande di Pagamento - autorizzazioni di accesso

Di seguito stato domanda , ruoli e autorizzazioni di accesso.
La Card di presentazione ¢ selezionabile da tutte le tipologie di utenza.

Solo gli utenti OP/AOP e Unione , se con ruolo di gestione, possono inserire nuove domande o
modificarle se nello IN LAVORAZIONE DA OP/AOP o INTEGRAZIONE.

Tutti gli altri utenti (Regione, OPR, Controllori, AGEA e Ministero) , sia con ruolo di gestione che
di consultazione, possono solo consultare domande, in qualsiasi stato.

3.3.1.3 Nuova domanda di pagamento

Qui ci troviamo nello step domanda d pagamento. Il sistema visualizza in testa le informazioni dell’lOP/AOP,
i dati dell’'amministratore delegato e la possibilita di scegliere I'anno di domanda, tra quello in corso e
quello precedente.

Versione 1.0 Pagina
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Sefrsione Blenco Pagamenti D da Pog. Doc jone da Verifica L Pr dlass
Organizrarione di allegare
Produtton
Ragione Sociale (per Codice fiscale Sede Legate
OEFICOSOOME ... 3 VIADI? VN
SOC.COOPVA AGRICOLA
Partita IVA Data di costituzione P
29/012009 *
Settore Codice It Tipologia Organizzarione
Qo Julive & clve da Lavols OP - Organizzasone & Procuton

Transnarionale
Rappresentante Legale

MNome Codice fiscale
NF T B "1 E e
Comnune Nascita Provincia Nascita Data Nascits
S VITERBO 0802/1961
Dati Domanda
Ao

2025

200

Figura 8: Dati domanda - nuova

Una volta selezionato I'anno, il sistema consente di scegliere la tipologia di domanda in funzione dell’anno
e del settore:

anno in corso, olio e ortofrutta : domanda di anticipo o versamento parziale
anno precedente , olio ortofrutta e patate : domanda disaldo
anno in corso , patate: domanda di anticipo

Tipuogia Pagarmeto

Mlicipe
Versamerto Pardake

Figura 9: Dati domanda

Una volta selezionato anno e tipologia di pagamento, solo nel caso di ortofrutta, I'utente sceglie anche tra
tipologia di aiuto tra Comunitario e Nazionale.

Una volta compilati i dati della domanda il sistema procede con la visualizzazione dei conti correnti censiti a
fascicolo per I'OP/AQP che sta presentando la domanda.
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Lista Conti Correnti

Banca Agenzia

INTESA SANPAOLO SPA

BANCA 01 CREDITO COOPERATIVO DI ARBOREA VIAF

BANCA D] (REDITO COOPERATIVO D] ARDOREA VIA PO -
BANCA DI CREDITO COOPERATIVO D ARBOREA Vi R
BANCA Ol CREDITO COOPERATIVO Dl ARBOREA VIAT L 3P PR

Figura 30: Lista conti correnti

IBAN Seleziona

S SANALGTI T -

IV ICL

P

L'utente deve scegliere obbligatoriamente un conto corrente, altrimenti non puo procedere con la

compilazione.

Sotto la sezione dei dati di aiuto che il sistema compila direttamente prendendo in considerazione il
progetto esecutivo approvato nell’anno selezionato. Qualora non esista un PE approvato per I'anno , il
sistema visualizza un messaggio di errore e non consente di procedere con la richiesta .

Dati Aiuto

Riferimento FE Aiuto Massimo Richiedibile Quota Massimo Richiedibile Quota

Approvato Approvato Comunitaria

Nazionale

Progetto 2.050.000,00 1.025.000,00 820.000,00

Figura 41: Dati Aiuto

0,00

Nella sezione dei dati di aiuto sono visualizzati i valori delle quote richiedibili, sia in ambito comunitario che
nazionale . Nel caso dell’'olio sono evidenti anche i valori approvati distinti per comunitario e nazionale, dai

quali sono calcolate le quote massime .
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Dati Aiuto

Riferimento Totale Aiuto di cui di cui Quota Massimo Richiedibile Massimo Richiedibile

Dichiarato PE Approvato Quota UE Nazionale Quota Comunitaria Quota Nazionale

Progetto 30.000,00 24.500,00 19.000,00 5.500,00 15.200,00 4.400,00
Esecutivo
Importo richiesto quota Comunitaria Importo richiesto quota Nazionale

15.000,00 0,00

Figura 52:Importi richiesti

Gli importi sono digitabile da parte dell’utente e seguono le seguenti regole:

Domanda Ortofrutta, I'importo abilitato & solo quello relativo al tipo di aiuto richiesto (sezione dati
domanda) e non puo essere mai vuoto, 0 o maggiore della quota massima

Domanda Patate , I'importo abilitato € sempre quello relativo al tipo di aiuto Comunitario e questo non puo
essere mai vuoto, 0 o maggiore della quota massima

Olio e Olive da tavola, gli importi abilitati sono sempre entrambi , nessuno pud essere vuoto e maggiore
della relativa quota massima ma il nazionale puo essere 0 mentre il comunitario non puo essere 0 .

Il bottone AVANTI procede con la creazione della domanda di pagamento e passa allo step successivo.

3.3.1.4 Modifica Domanda Pagamento (in lavorazione da OP/AOP)

Siamo nello step dati domanda dopo aver selezionato una domanda nello stato IN LAVORAZIONE
OP/AOP.

In caso di modifica/integrazione, una volta selezionata la domanda ed il bottone AVANTI , il
sistema visualizza i dati domanda in modalita immodificabile

Dati Domanda

Anno
2025 ~

Tipologia Pagamento

ANTICIPO v
Tipologia Aiuto
COMUNITARIO ~

Figura 63: Dati domanda - modifica
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con le informazioni di tipologia Aiuto se domanda di ortofrutta, senza nel caso di Olio e Patate.
Segue 1’elenco dei conto correnti , modificabile nella selezione, e gli importi richiesti, anch’essi

modificabili.

Lista Conti Correnti

Banca Agenzia

INTESA SANPACLD 5PA | — WD

BANCA O CREDITO COOPERATTVO Of ARBOREA VIA PORC

DANCA Of CREDHTO COOPERATIVD O ARDORZA Vi

BANCA O CRIDITO COOPERATIVE OF ARBOREA \ - N g r——

BANCA DIl CREDITO COOPERATTVO O ARDOREA

Dati Aiuto

Riferimento 23 Ato Massimo Richiedibile Quota

Approvato Approvato Comunitarna

IBAN Seleziona

PP PR s T ]

Massimo Richiedibile Quota
Narzionale

Progetio 1.0%50.000,00 1.025.000.00 £20.000,00

Esecitivy

Imp e e e nporto rich quota
100.000,00

Figura 74: Domanda pagamento - modifica

0,00

L’utente modifica secondo necessita e seleziona il bottone avanti. Il sistema verifica la presenza di
un conto corrente valido e di un importo valido (come da inserimento) , aggiorna i dati e procede

con lo step successivo.

3.3.1.5 Consultazione Domanda Pagamento

Siamo nello step dati domanda dopo aver selezionato una domanda nello stato INVIATA

Elenco Pagamenti

L righe non sek ik sono iili el riquadro presante dopo aver atthvato s voce d menu d interesse.

Numero PO Tipo Pagamento Codice a Barre Seleziona

240006 2025 Anticipo 59420000586

INVIATA
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In caso di modifica/integrazione, una volta selezionata la domanda ed il bottone AVANTI, il
sistema visualizza i dati in modalita immodificabile.

Dati Domanda

BANCA POPOILARE [ FDNDT I

Dati Aiuto

Riferimente  FE Ajuta Massimo Richiedibile Quota Massimo Richied

Approvato Approvato Comunitaria Nazionale

Progetty G10.000,00 455 000,00 364.000,00 0,00
Esiits

Imparts richiesto quota Comunitaria Impartn richiestn quota Nasonasle

| 123.000,00 | |

Figura 15 : Dati Domanda - Consultazione

3.3.1.6 Documentazione da allegare

Siamo nello step Documentazione da allegare, dove all utente ¢ consentito il caricamento di tutta la
documentazione a supporto dell’istanza di presentazione della domanda di Pagamento.
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Figura 16: Caricamento documentazione

La sezione presentera, a seconda del settore selezionato, tutti i documenti previsti specificandone
I’obbligatorieta.

L’upload di ciascun file avviene selezionando il pulsante “Scegli file”, che consente di scegliere il
file in locale, e successivamente il tasto “Carica file”’; questo registra il documento a sistema Il

Codice documento Documento Obbligatoric Presente Upload File

Copia del File caricato: Circolare_AGEA. pdf
documento di ’
riconoscimento Slogha Nessun file sekeBonato.
ncorso G .
A1 i st s1 Download
[
rappresentante
0, in alernativa,
autentica di
fema

Figura 17: elenco documentazione

Una barra spaziatrice consente di spostarsi a destra della riga per avere tutti i tasti a disposizione. I1
bottone download , che si abilita solo dopo il caricamento, consente di scaricare in locale il file
precedentemente caricato; il bottone Elimina , inizialmente disabilitato, cancella il documento di
interesse.

L’elenco dei documenti attesi, obbligatori e facoltativi, & predisposto a seconda del settore per il
quale si sottopone 1’istanza di domanda pagamento.

I bottone Avanti procede con il work-flow dopo aver controllato le obbligatorieta.
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3.3.1.7 Integrazione - Documentazione da integrare

In caso di domanda di pagamento nello stato “integrazione”, il sistema visualizza la pagina di
Documentazione da allegare dove vengono visualizzate le richieste dell’amministrazioni con le
singole box dove I’utente puo allegare i documenti richiesti.

Sono previste tre sezioni:

La prima quella della documentazione prevista dalla pratica

Codice documents  Documents  Obbligatorio Presente  Upload File

Fie caracrtor Comencsstsonoame o pof

Sungli Bl | Nemaan e selerionaly

Figura 88 : Elenco integrazioni

dove c’¢ I’elenco dei documenti previsti con accanto la sezione di caricamento abilitata (bottone
scegli file) solo se ne ¢ richiesta integrazione

La seconda con la box di documenti ulteriori da allegare

Elenco documenti richiesti
Descrizione documento Data richiesta Operazione

04/04/2025

proviamo a mellere un documento per pe Sg_m__;'n file MNe=sun Me seleronsto Carica 1 ke

dove 'utente puo aggiungere un documento se non presente, selezionando il bottone scegli file,
scegliendo il documento in locale e confermando con il bottone carica file

Elenco documenti richiesti
Descarizione documento Data richiesta Operazione

04/04/2025

proviamo a mettere un documento per pe Fike caricato: prova.pdl  Elimina Download

oppure dove I’utente puo eliminare un documento precedentemente caricato.

La terza descrittiva, dove I’amministrazione indica le sezioni incomplete o da rivedere.
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Note richiesta dotumentazione integraliva

et pe documento integrazione

I1 bottone Invia, comunica all’amministrazione 1’avvenuta integrazione ¢ modifica lo stato della
pratica riportandola allo stato di “in lavorazione da amministrazione”, cosi che 1’ente possa

approvarla.

3.3.1.8 Verifica Istanza

Qui ci troviamo allo step di verifica istanza dove 1’utente puo richiedere la verifica di congruita di
tutte le informazioni registrati negli step precedenti.
E’ anch’esso uno step obbligatorio ed il bottone avanti si abilita solo al termine del controllo e dopo

averne visualizzato 1’esito.

© ° o o ©------- ®
Selarione Elersco Paganmenti Domanda Fag, Docu i da Verifica Istanza Protocodlarione
Organizzazione di allegare
Produttari
Ragione Sociale (per esteso) Codice fiscale Sede Legale
COOPERATTVI A T R =T R o S Sho[oR)
AGRICOLA
Partita TVA Dats di costituzione Pec
00042360938 T
Settare Codice Tt Tipologia Organizrazione
Patats 10110 OF - Orgenizzasone di Proculion
Transnazionale

Artivare il tasto VERIFICA per effettusrs tuthi | controlli di congruenza
coeranza dei dati inseriti

Figura 19: Verifica istanza

Attivando il tasto VERIFICA saranno effettuati tutti i controlli, sia quelli comuni ai tre settori sia
quelli peculiari in base al settore per il quale si registra la domanda di pagamento.
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Le verifiche effettuate potranno dare esito positivo, evidenziato da un cerchio verde, con errori non
bloccanti, evidenziato da un cerchio giallo, e negativo, evidenziato da un cerchio rosso.

Di seguito lo schema riepilogativo degli possibili esiti:

si pud proceders direftamente con la
Nessuno . s
Non bloccanti si pud procedere con la protocollazions

solo confermando foperazione

Non si pud procedere con la
Bioccanti .

Figura 20: possibili esiti della verifica istanza

In caso di esito negativo dei controlli il sistema visualizza il semaforo rosso e I’elenco di tutti gli
errori riscontrati che devono essere colmati perché si abiliti il bottone avanti

Attivare il tasto VERIFICA per eff tutty | controll da . m .
cosrenza del dati inserits
Errori riscontrati:

Amenza Compagne sooale (BUDCCANTE) - CUAA OF : (2194611204

Figura 21: errori di verifica istanza

In caso di esito positivo , semaforo verde e bottone avanti abilitato.

Attivare il tasto VERIFICA per effettuare tutti | controlli di congruenza & m .
coerenza dei dati inseriti

Figura 22: verifica istanza positiva

3.3.1.9 Consultazione - verifica Istanza
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In caso di consultazione lo step di verifica istanza non consente di procedere cn la verifiva (il
bottone VERIFICA ¢ disabilitato, ma solo di procedere.

Attivare il tasto VERIFICA per effettuare tutti | controlli di congruenza e m
coerenza dei dati inseriti

Figura 23 : Verifica istanza - consultazione

3.3.1.10 Protocollazione

Siamo nello step di Protocollazione dove I'utente puo richiedere la protocollazione della domanda,
concludendo I'iter previsto per la presentazione della domanda di pagamento .

I1 primo passo, senza il quale non ¢ possibile la protocollazione, ¢ quello di assegnare un codice a
barre alla domanda.

Attivare il publante codice 8 barre, solo Copo aver generato il codice a barre sard possible effettusre b protocllazione della COOICE A BARRE
domanda

Figura 24 : Protocollazione - Codice a barre

L’utente seleziona il pulsante codice a barre ed il sistema crea |’atto amministrativo relativo alla
domanda e assegna il codice

Attrvare il pulsante codice & barre, soks dopo aver generato il codice a barre satd possibile effeltuare b protowllazane dolta
dumanda

1! codice a barre 59450010075 & stato cor ent. o alla o d.

Altivare il Lesto PROTOCOLLA per protocollere b domanda di Anticipo. PROTOCOLLA
Dopo aver e la protocol non sarh pid ibile effettuare slcuna modifics & dati

Figura 25 : Protocollazione

A questo punto si puo procedere con la protocollazione, selezionando il pulsante protocolla, che
assegna un protocollo alla domanda , invia la mail all’operatore e all’opr di competenza e modifica
lo stato in INVIATA.
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Questo stato rendera disponibile la domanda all’organo competente , che potra svolgere I’iter
istruttorio previsto per I’approvazione.

A valle della protocollazione sara anche possibile stampare la ricevuta di protocollazione.

{,j Protocollazions Bwenula con Sueress w
htivare il pulsante codice B barre, sol dope Bver generala il codice & berme sard possibile eMetiuare 13 protocollasione dells _mmnnl
domarnida

1 codice a barre 59450010075 & stabo cormettamente assegnato alla domandsa

Autpiese il Laskos PROTOCOLLA per protocollre s domarnd di Anticipe.
Dopo aver effetiuato la profocollazions non sara pil possibile effefiuare alcuna modifica & dati.

Protocollazions efTelbugls Con SUCCESSO

Si comunica Faveemila acquisizione della domanda di Anticpoe presentato da:
ODM2370957 - O~

MASAF - PIUE 05 - Prob Ingresso N. 0000778 del 07/05,2025

L& DOMANDA, DI PAGAMENTO DOVRA' ESSERE INVIATA ALUORGANISMO PAGATORE DI RIFERTMENTO SECOMDO LE INDICAZIONE CONTENUTE MELLE ISTRUZIONI
OPERATIVE

STAMPA RICEVUTA

Figura 26 : Domanda protocollata
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3.3.2 Approvazione Domanda di Pagamento

La funzionalita consente, all’utente abilitato, di verificare le informazioni relative ad una domanda
di pagamento ed eventualmente registrare gli importi ammessi, per uno dei seguenti settori OCM:
Ortofrutta Fresca, Olio e Olive da Tavola e Patate.

L’iter di istruttoria ed approvazione della domanda si articola in un work flow che consta di 7 step che
corrispondono ad altrettante schermate attraverso le quali si naviga utilizzando i tasti AVANTI e
INDIETRO..

o, ......... \?) --------- \5/. ......... (@ --------- {S)~=mmsmasa {(Brevmmenanny { :f"
Selezione Elenco Pag ti D d Documentazione da Verifica Istanza Checklist Esito Istanza
Organizzazione di Pagamento allegare
Produtton

Figura 27: Work-flow Approvazione

Il sistema consente di procedere per step successivi. In ogni passo del work-flow il sistema visualizza le
informazioni gia registrate (se si & in modifica o consultazione) e consente all’utente di selezionare o
digitare le informazioni di interesse; per procedere con lo step successivo € necessario selezionare il
bottone AVANTI .

Il sistema verifica la congruenza delle informazioni registrate e :

in caso positivo registra e passa allo step successivo (quando non si € in sola consultazione)

altrimenti evidenzia gli errori rilevati con opportuna messaggistica.

Di seguito i passaggi previsti:

Selezione Organizzazione di Produttori
Elenco Pagamenti

Domanda Pagamento

Documentazione da allegare

Verifica Istanza

checklist

SRl U L o

Esito Istanza

3.3.2.1 Selezione Settore Organizzazione di Produttori

La funzionalita consente, all’utente, di specificare il settore e 1’azienda per i quali si intende
registrare la domanda.

Qui ci troviamo nello step di selezione , dove € possibile selezionare prima il settore
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Q- @-eeeeee @ -eeee @ oo @-neeeee @-eeeee- @
Selezione Elenco P ti Do d tazi da Verifica Istanza Checklist Esito Istanza
Organizzazione di Pagamento allegare
Produttori

Seleziona settore
[ Seleziona... b ]

Ortofrutta
Olio d'cliva e olive da tavola
Patate

per poi impostare i parametri di filtro :

~ =
(1 @ @
Selezione Elenco Pag i D d
Organizzazione di Pagamento
Produttori
Seleziona settore
[ Olio d'oliva e olive da tavola hd ]

Amministrazione

LAZIO v

Codice IT

Cuaa

Figura 28: Ricerca - Approvazione

Gli utenti abilitati all’approvazione sono :

le regioni, gli organi pagatori e i controllori.

...... 'O SETTEETRPRC) TEPPPTRERP () SETERRPRRLe)
Documentazione da Verifica Istanza Checklist Esito Istanza
allegare

Il filtro utile alla ricerca dei pagamenti € impostato sugli ambiti degli utenti acceduti; per esempio I'utente
regionale del Lazio puo ricercare solo all’interno dell’amministrazione Lazio o I'utente dell’ente pagatore
Agea solo nell'ambito dell’lamministrazione Agea e cosi via.

CUAA e Codice ICT sono digitabili e non obbligatori.

L'utente seleziona il bottone di ricerca ed il sistema propone I'elenco di CUUA che risponde ai filtri e che
abbia presentato e gli sia stato approvato almeno un Progetto Esecutivo .
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Elenco OP/AOP

Filtri » 10

Codice IT Cuaa Denominazione Sede Legale Seleziona

Olean . °777 OLEIFICIO SOCIALE COOPERATIVO __ _ —'7 __ "7777 °=°77 O

Elementi dal 1 al 1 di 1 wali < E’ 7

Figura 29: Elenco OP/AOP - Approvazione

Di qui si seleziona I’'OP/AQOP e il bottone avanti .

3.3.2.2 Elenco Pagamenti

Qui ci troviamo nello step elenco Pagamenti. Il sistema mostra I’elenco delle domande di pagamento gia
registrate, se esistono, dallo stato inviata in poi.

Elenco Pagamenti

Selezione Elenco Pagamenti D i D i da Verifica Istanza Chedklist Esito Istanza
Organizzazione di Pagamento allegare
Produttori
Ragione Sociale (per esteso) Codice fiscale Sede Legale
ORGANIZZAZIONE DI PRODUTTORI AGRICOLI e T b TTTTTEmonImA mRLe Tmantt 7T ANQ
SOCIETA' CONSORTILE AR. L. (Ta)
Partita IVA Pec Settore
TTTTT s ey T Ortofrutta
Codice It Tipologia Organizzazione Transnazionale
647 OP - Organizzazione di Produttori N
Elementi per pagina: | 5 ~
Elenco Pagamenti
Le righe non selezionabili sono dit ibili nel riguadro i ite dopo aver attivato la voce di menu di interesse.
Numero PO Anno Tipo Pagamento Codice a Barre Stato Seleziona
2025 Anticipo 59420000768 IN LAVORAZIONE DA AMMINISTRAZIONE (]
Figura 30: Elenco Pagamenti - Approvazione
| pagamentiin elenco sono nello stato :
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INVIATO, pronto per I'istruttoria
IN LAVORAZIONE DA AMMINISTRAZIONE, gid in fase diistruttoria
APPROVATO (solo consultabile)

IN INTEGRAZIONE, in attesa di ulteriore documentazione da parte della OP/AOP (vedi
presentazione) e consultabile dall'utente approvatore.

L'utente seleziona e procede con il bottone AVANTI

3.3.2.3 Domanda di pagamento

Siamo nello step di domanda di pagamento dove si consente, all’utente, di verificare le informazioni
di domanda e registrare i dati di approvazione.

1l sistema oltre a visualizzare i dati dell’azienda, espone le informazioni relative alla tipologia di
domanda,

Domanda Pagamento

Selusmne Elancs P, v ca Verdica lstanca Chackint Ewto Latanca
Organuzanons & Pagaments altegars
Prodution
Ragione Souale (per esteno) Codue fiscale Sude Legale
ORCANIZZAZIONE DI IODUTTOR! ACRIIOL AMATA 03388240737 CONTRADA LAMADE RCHLA SNC, 74010, PALAGLANG
FRUTTA SOCIETA CONSORTILE A R L (Ta)
Partita IVA Pec Sutiors
Cilmele0r sy g L e Ortafrutta
Codics It Tipologes Orgenssapone Transnasmndle

) OF - Crganusancns de Prodution N

Rappresentante Legale
Mo e w cogname Codun fncale Comune di nascita Data di nasceta
ANTONID LATORRATA LTRNTNZIS10F el MOTTOLA (TA) WyWra

Dati Domanda

gl
o

Tpabogs Fegararia

ANTICRD

Tarcdogs et

COMUNITARIO
Data Protowsiie some MASAF Numere Protoccllasmnes MASAE Codinu a barre domands

TRIA/2528 LlolEs S42000 TR
Dats Protocolles psone OFR Numero Protocclasmons OFR
dison wna A
Dats Protowils nons 00 Numero Frotocodasmne 00
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Figura 31: Dati domanda - Approvazione

ai conti corrente e 1 dati di aiuto. Sotto il richiesto.

Lista Conti Correnti

Banca Agenzia IBAN Seleriona

BARCA, T | 1 ran m e 5

GILSEME SCRL TR

BaraCa, O] CREDD FILLe ms

GIUSEMPE SCRL TAfANTO

Dati Aluto

Riferimenta FE At Massirmo Richiedibile Quota Massimo Richiedibile Quota
Appronabo Approvato Comunitaria Mazionale

Progatis Esutres L. I30.000,50 € 615.000,00 § 0, 0,00 €

S

bmports richissto quots Costanitaria Iswports richiaiks guota Nazionala

Eimporis Approvale guota Comunitana Importo Approvato quota Mazicnals
| 03,08

Hats 0 Hets Approwaziss

Viml ol kil prisenlaca Nl ivcdia i dppresanonis NUDVE

Figura 32: Dati Aiuto - Approvazione

L'utente pud digitare le informazioni di protocollazione OPR e/o OD. Queste non sono obbligatorie
ma se si inserisce la data & necessario il numero di protocollo corrispondente e viceversa.

L'utente inoltre, una volta presa visione degliimporti, pud digitare I'importo approvato, che deve
essere minore o uguale a quello richiesto.

Il bottone AVANTI effettua le verifiche di congruenza e salva, se I'utente non & di sola
consultazione. Il sistema passa allo step successivo.

3.3.2.4 Documentazione da allegare

Siamo nello step Documentazione da allegare, dove I’approvatore puo richiedere una integrazione
documentale o verificare una integrazione richiesta e ottenuta.
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& & < B @i G iciies @

e e ] Carrmnss (ocamartasire 4 Verfics learas O st Eats aray
Crgarimminane 8 Fapararts alagars
Braterian

bagine bisae e eemes Cadicn facale e agaie
o IO O PRODUTTORS AGITOLT AMATA ORI (CONTRACA LAMACTRONLA SME. De0LG, FALACIAND
COMECATRI AR L .
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nmwr T e oy

Lawmsrs MaSfte

N s b et Fheg e

V
=2
= =
Figura 33: Documentazione - Istruttoria

Il sistema visualizza 1’elenco dei documenti previsti e caricati per il tipo organizzazione. Accanto a
ciascuna riga il bottone download tramite il quale 1’approvatore puo scaricare quanto inserito al
momento della presentazione.

Inoltre ¢ possibile chiedere di riprodurre uno o pit dei documenti in elenco attivando il tasto
radio-button posto alla colonna “Richiesta documentazione integrativa” in corrispondenza del
documento di interesse.

L’utente puo anche digitare la descrizione di altro documento ed il bottone aggiungi. La nuova
descrizione si aggiunge in elenco con accanto il bottone elimina, selezionando il quale 1’utente puo
annullare la richiesta dall’elenco.

Attenzione i documenti in elenco vengono registrati a sistema solo dopo aver selezionato il bottone
invia.

Attivando il tasto INVIA, la richiesta di documentazione integrativa sara inviata all’organizzazione
che ricevera una comunicazione all’indirizzo email indicato nell’istanza di riconoscimento.

Qualora I’OP/AOP abbia gia provveduto ad integrare la documentazione, la sezione della
documentazione aggiuntiva ¢ composta anche dall’elenco dei documenti aggiunti
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Richiesta documentazione integrativa
escrizione ulteriore documento richiesto

Aggiungi
Descrizione documento Data richiesta Operazione
proviamo 2 mettere un documento per pe  09/04/2025 File caricato: modulo tolleranza entrata uscita.pdf  Elimina Download

Figura 34: Documentazione integrata- Istruttoria

che ’utente puo scaricare e visionare

3.3.2.5 Verifica - Istruttoria

Siamo nello step di Verifica dove 1’approvatore sottopone a verifica i dati approvati del pagamento.

© -© o o O ------ @ ---n- @
Selerione Elenco Pag. i D Doc ' da Verifica [stanra Checidist Esito Istanra
Organizzarione di Pagamento allegare
Produttori
Ragione Sociale (per esteso) Codice fiscale Sede Legale
ORGANIZZAZIONE DI PRODUTTORI AGRICOLI AMATA 03386240737 CONTRADA LAMADERCHIA SNC, 74019, PALAGIANO
FRUTTA SOCIETA' CONSORTILE A R. L. {TA)
Partita IVA Pec Settore
03386240737 opamalafrita@pec.it Ortofnitta
Codice It Tipologia Organizzazione Transnazionale
645 0P - Organizzazione di Produttoni N
Attivare il tasto VERIFICA per eff; tutti § i di e m
coerenza dei dati inseriti

Figura 35: Verifica - Istruttoria

Attivando il tasto VERIFICA saranno effettuati tutti i controlli, sia quelli comuni ai tre settori sia
quelli peculiari in base al settore per il quale si richiede il pagamento.

Le verifiche effettuate potranno dare esito positivo, evidenziato da un cerchio verde, con errori non
bloccanti, evidenziato da un cerchio giallo, e negativo, evidenziato da un cerchio rosso.
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Di seguito lo schema riepilogativo degli possibili esiti:

5i pud procedere direftamente con la
Nessuno .
Si pud p con la p
Non bloGeant solo confermando loperaziona
Non si pud procedere con la
Faccay . protocolazione

Figura 3é: possibili esiti della verifica istanza - Istruttoria

In caso di esito negativo dei controlli il sistema visualizza il semaforo rosso e ’elenco di tutti gli
errori riscontrati che devono essere colmati perché si abiliti il bottone avanti

Attivare il tasto VERIFICA per controlli di

] L .
X e

Erron riscontrati:

Assenza Compagine sociale (BUDCCANTE) - CLIAA OF : (2154611204

Figura 37: errori di verifica istanza - Istruttoria

In caso di esito positivo , semaforo verde e bottone avanti abilitato.
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Salerione
Organizzaziene di
Produttori

Ragione Sociale (per estesa)
ORET s f e i

FRUTTA SOCTETA' CONSORTILEA R L
Partita IVA
£ e

Codice It
Fem

Attivare il tasto VERIFICA per effettuare tutti | controlli di congruenza &

coerenza dei dati inseriti

Elencn Pagamenti

T ARARTE

Damanda Documentarione da Verifica [stanra Checklist
Pagamento allegare
Codice fiscale Sede Legale
e e Lo e T e TN
(TA)
Pec Settore
= = Ortafritts
Tipologia Organizzazione Transnazionale
OF - Deganizzagione di Produltoe M

Figura 38: verifica istanza positiva - Istruttoria
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3.3.2.6 Checklist

La funzionalita consente di tracciare a sistema tutti i controlli effettuati durante lo svolgimento

dell’istruttoria della presentazione.

La checkList proposta dal sistema presentera gli item previsti a seconda del settore e tipologia di

organizzazione consentendo di indicare 1’esito per ciascuno dei controlli previsti.

Di seguito la checkList del settore Ortofrutta:

& < < < < Q---

Seleriane Elenco Pagamenti Darmanda Documerntazione da Verifica Istanea Checklist Esitn Istanea
Organizzazione di Pagamenta allegare
Produttori
Ragione Sociale (per estesa) Codice fiscale Sede Legale
ORGANLZZAZE ™" ey e T O MBEERS RERSRE = Sl swrwanma. . 7 T DRLATESS
FRUTTA SOCTETA' CONSORTILE A R. L. [TA)
Partita IVA Pec Setbore
ma ... 7 Ty Owtofrutta
Codice It Tipologia Organizzazions Transnazionale
£ OF - Organizzasone di Produtton N
C. VERIFICHE DEI CONTEMUTI DELLA DOMAMDA DI ANTICIPO Reg.CE 2115/2021 51 NO
L1} La dommanda & state presentetes entro @l lermine indicato alart. 19 ded DM, n° 480166 ded 29.2.2022 in apphcazions delerl. 44, paragrafo 3 bis ded (-]
Rey. (UE) 204721167
02 e domanda ripoia cormettaments ke infonmazioni delannualith & riferimeanto? ]
a3 E stata Bppests sulla domanda |a finra del Legale Rappresentants dell'0PA0P ed & corredata di copia del documenta di fconosimento n arso di (o]
walidita del Rappresentante stecso?
04 E pressnte |a dichisrazions sostituliva (et 46 DPR 445/2000) di iscrizione alls Cameara di Commerdo in corso o validit e relativa ai familiari &
conviventi?
a5 E presenbe la Polizza fdeiwssona o garansia bancaria? &
06 Lagarenza presentats dalla OPFADP & conforme alle schema allegato alle Btruzioni Operative n. 13 dall'15.2.20237 &
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a7 La garanzia peesentats dalla OPFAQP riporta correliamente i dati del richiedenie? (=1

QB L garansis presentsta dalla OPYADP riporta correttairenle Firgorto rchissto come anlicipa (in applicarions dell'art. 15 bis (2) def Req. delegats (LE) &
IR

09 Lo garangda presentats dakla OFYAOP risulla valida come Lermine di scadenza? ®

10 Unparto complsssio deFanticipo ridhiesto & infemoe o oguake 280N dellaiuto inidsments spprovalo per lannuelitd a cul 5 dferisce b domands [ -

{in applicazione deflarl 15 bis (1) del Reg. delegato (UE) 2002/127)7

1 La domanda ripoa correltaments ke informazion (oodice IRAN & Istitule di credto) del conlo cormente dedicato? &

12 Alla data di istruttoria esstono el confronli della richiadents provvedimenti ostelivi al pagaments in appicazions delfart, 27 ded 0. 4B0168 del Q &
29/09/20237 (in caso alfermabive specificarms in nola gi estremi)

Amministrazione Ufficia
AGEA
RTI-LOTTOZ
Funzianari
Mome Cognome Qualifica

= Cennam i Funzcnerie Btrutone 4 i

[} Piatro e | < orsd % |
Mote

HModElica colonna NP

Esito Check-list
D Positive Magative

SALVA E STAMPA CHECK-LIST

Figura 39: ChecklList
Il fondo il tasto “Stampa check-list” che se attivato fa si che il sistema salvi le informazioni e

produca la stampa in formato pdf della check-list

Una volta compilata la checklist, [’utente seleziona I’amministrazione , il o i funzionari e procede
con il bottone avanti (che salva i dati a sistema)
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3.3.2.7 Esito Istanza

La funzionalita consente di concludere I’iter previsto per I’istruttoria della presentazione con
I’approvazione.

11 funzionario indichera 1’esito dell’istruttoria selezionando I’opportuno radio-button e compilando i
dati richiesti.

E’ possibile effettuare la stampa della nulla osta al pagamento attivando 1’apposito tasto . che
scarica in locale il pdf prodotto.

© © < © © © ©

Selerione Elenco Pag i D d. D tar da Verifica Istanza Checidist Esito Istancs
Organizzazione di Pagamento allegare
Produttori
Rag Sociale (per ) Codice fiscale Sede Legale
ORGANIZZAZIONE DI PRODUTTORI AGRICOLI AMATA 03386240737 CONTRADA LAMADERCHIA SNC, 74019, PALAGIAND
FRUTTA SOCIETA' CONSORTILEAR. L (™)
Partita IVA Pec Settore
03386240737 cpamatalnutlafpec it Ortofrutts
Codice It Tipologia Organirzazione Transnarionale
A5 0P - Organizzazione & Produtior N
Esito istruttoria: POSITIVO @NEGATIVO

Ai sensi del regolamento: Reg.Ue 2115/2021

Data approvazione: .. (71 asas
Data inizio istruttoria: gg/mm/asss & Data fine istruttoria: o3/ mm/ sssa &)
Documentazione:

Sfogha MNessun fle ssleronsto. Cancella documento Download

==

Figura 40: Esito istanza

Il pulsante Chiusura lter salva lo stato di "approvata” e rende la pratica immodificabile.
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4 Codici e Messaggi

4.1 Lista Segnalazioni/Messaggi
N.A.
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